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Regras defendem
mercado de
sequros brasileiro
da crise

As tradicionais regras Brasileiras relacionadas as
aplicagoes das reservas técnicas das seguradoras
tarnaram as companhios instaladas no pals mais
bem protegidas contra a crise que iniciou nos
Estados Unidos e se tornou mundial,
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Sincor-5SP cria
Comissdo de Auto negocia Sindicato planeja ﬂ‘;:friggf
solugoes com seguradoras acgoes em 2009
Apds identificar os principais A diretoria executiva dE SEg' uros
problermas apantados pelos do Sincor-5P se reuniu de saude
corretores de sequras no com coordenadores
segmento de auto, a Comissdo de comissées e Em poucos sequndos, agora € possivel fazer,
do Sindicato que cuida dessa diretores regionais pela internet, o comparativo entre diversos
drea comegou a visitar as para tarnar 2009 em produtos de soude, levando em conta wdrios
seguradoras para hegociar as um ano produtive aspectos. O correfor pode enviar a cotacdo
solucdes. A Mapfre foi a primeira para toda a classe., ao cliente por e-mail, personalizando a
companhia a receber a equipe. operagdo com seus proprios dodos.
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SAUDE

Novo site oferece
vdarias facilidades
ao corretor

Ferramenta permite consultas das melhores
oproes e planes parg 0s Sequiraaos

0 Sincor-5F acaba de criar o site Multicaloulos SaGde, A
micialiva benehds de forma especial oL corretores de segurog
que estdo comecando as atividades no setor de sadde e ainda
o5 QUE OPSrAMm oM outras carteiras e atuam nesse nicho de
modo nao especializado. O site foi desenvodvido pela Comissac
de Salkde do Sindicato - formada pelos cometores da seguros
Lz losls [coordenados] e Ronaldo Monteire Costa -, a partir
da observacan de que a ANS (Agéncla Waclonal de Sadde
Suplementar) estimadouw 3 concorréncia entre as operadoras do
mercado apos publicar a Resolugio Mormativa no 188 no ditimo
dia 1% de janeira, que aborda a partahilidade de caréncia dos
plarnos de sadde individuais e familiares.

A nowa ferramenta possibilita acs profissionass a consulta
da methor opodo de plano de sadde dentro do perfil de sews
segurados. & operacdo, facd e raplda, pede lavar ern conta wanas
pripridades relacionasdas a hospitais, laboratdriog, precos & outros
tens. Ern poucos sequndes, @ possivel fazer o comparative de
orecos e diversos planos, verificar a rede credenciada dos
planos & conhacer as caréndas. Mo mesmda instante, o corretar
oode enviar a cotagan a0 cliente por e-mail, personalizandg a
OReragan Com of Seus prapriod dados: baita apenas urm digque. "0
slte, gratulto, Tem coma objetivo as consultas, nao @ para fechar
negocios. A negociagan continua preservada entre o coretar e a
seguradora, sem interferéndia do Sincoe-5F diz Luiz bosels.

Plataformas

O site Multicdlculos saude ainda oferece aos Corretores uma
raaior facilidade emn suas relagoes com as plataformas de segunos,
organizaghes que podem intenmediar 08 seud servigad & viabilizar
urmna atuacdo aspecalizada junto as seguradoras do ramo. Messe
sentider, o partal permite que o corretor chegue & plataformas
corm wma melhor visdoe sobre a negociacso. 5o aumenta as
passibilidades do produta agradar ao diente o, a0 masmao tempa,
previne evenituais futuras reclamacoes do segurade. Sobre aste
tema, a Cormissag lembsa gue o site pode contribuir para avitar
a exceisiva dependéncia do corretor A8 platalormes - fato gue
pode gerar distorgdes que acabam prejudicando ambas as partes.
além da propria cliente, Uma delas: custos elevados destinados
do corretor para 2 plataforma, Outrac a excessiva atencdo da
plataforma ans sews praprios interesses, em detrimenio das reais
necassidades do segurade angarizdo pelo carretor. Fara destacar
uma postura construtiva com relacas as plataformas, o site
tarnbém fornece inforrmagies sobre essas arganizagoes,

Servigo

O poral também permite consultas a rede credenciada com
informagéesdetalhadascomo endareqa, telefone (dohospital e do
laloratdria), caréncias e infarmacies solne 0 suparls ag correlor,
Disponibiliza ainda as tabelas das operadoras e seguradoras, o
acessn A% dltimas alteracoes & nolicias do mercado,. O comelor
|.'|l:ll:|E' aniar ou respoader mensagent para os clisntes sobra as
cotagdes pfetuadas, participar de enquetes ewclusivas, consultar o
calowlo de AL I_II'II'JiI_'E' e Massa :I:l||.'l|'.lrE.:'l| & utilizar a farrarnenta
die conversor de idade. Esse dltimo reourso conmverte data de
nascimento para laixa elaria, item necessario para e eleluar as
cotagies da produtos FME.

A principio, o Multicaloula Saode contia caom 18 operadonas de
planos de sadde, 91 produtes entre planos individuais e familiares
r 134 produtos para plangs PME, totalizando 225 itens diferentes,
Todas as infarrmacdes disponiveis no portal sde extraidas das
respectivas DP-'Q‘TUI?'IEF:IS =] Sl?‘l;lllrﬂdﬂrEIS

Roteiro para consultas de planos de salde
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